1.1 Disse leverings- og salgsvilkar gaelder for alle aftaler indgaet mellem Riihne og kgber,
medmindre Riihne har accepteret et andet skriftligt grundlag for en aftale.

1.2 Leverings- og salgsvilkarene videresendes til kgberen og finder derefter anvendelse pa alle ordrer, der
udfgres efter fremsendelsesdatoen.

1.3 Ingen af kgbers kgbsbetingelser og lignende er bindende for RH.

1.4 Ruhne forbeholder sig ret til at @ndre leverings- og salgsvilkarene uden varsel.

2. TILBUD, ORDRE OG ACCEPT

2.1 Tilbud fra Riihne baseret pa forkerte oplysninger inkl. skitser osv. fra kgberen er uden ansvar for RH.
2.2 Medmindre andet er angivet, er et tilbud gyldigt i 30 dage efter tilbudsdatoen.

2.3 Kgbers ordrer er ikke bindende for Riihne, fgr kgberen har modtaget en skriftlig ordrebekraeftelse.

2.4 Hvis Riihne's ordrebekraeftelse ikke svarer til kgbers ordre, skal kgber klage straks efter modtagelse af
ordrebekraeftelsen. Hvis ikke, er kpberen bundet af ordrebekraeftelsen.

3. Rihne LEVERING

3.1 Rihne's levering inkluderer kun de produkter, der er specificeret i ordrebekraeftelsen, og RH forpligter
sig til at levere pa de betingelser, der er angivet i naervaerende vilkar, produkter af normal god kvalitet med
hensyn til materialer og fremstilling. Riihne er berettiget til at levere +/- 5% af den aftalte maengde.

3.2 Produktionsinformation, illustrationer, tegninger og information om de tekniske data, f.eks. malinger,
materialer osv. i kataloger, brochurer eller reklamemateriale er kun radgivende.

3.3 Alle intellektuelle ejendomsrettigheder, tegninger, skitser, Riihne-logos, tekniske specifikationer osv.
Er Riihne's ejendom og ma ikke kopieres eller afslgres til tredjepart uden forudgaende accept fra Rihne.
De leverede produkter ma heller ikke fremstilles, efterlignes eller overfgres til nogen tredjepart med dette
formal i tankerne.

5. PRISER
5.1 Medmindre andet er aftalt, angives prisen eks. Moms, fragt, gebyrer og i den gyldige valuta.

5.2 Riihne forbeholder sig ret uden varsel til at @&ndre de accepterede priser i tilfeelde af eendringer i
valutakurser, materialepriser, produktionsomkostninger, lgnninger, transportomkostninger, toldsatser og i
tilfeelde af en statslig indgriben eller andre begivenheder, der ligger uden for Rithne's kontrol (jf.
begivenhederne anfgrt i punkt 14).



6. BETALINGSBETINGELSER

6.1 Rihne er berettiget til at fakturere kgberen for alle leveringer foretaget eller rapporteret klar til
levering af Riihne pa eller efter den aftalte leveringsdato.

6.2. Der opkraeves et servicegebyr i henhold til vores standardprisliste.

6.3. Medmindre andet er aftalt skriftligt, skal betalingsbetingelserne vaere kontant ved levering i
forbindelse med den klare rapport fra henholdsvis Rithne eller COD efter Riihne's valg.

6.4. Hvis der er aftalt en kreditperiode, og betaling ikke foretages til tiden, er Riihne berettiget til at kraeve
renter fra forfaldsdagen med en sats pa 1,5% pr. Maned eller en del deraf.

6.5. Kgber er ikke berettiget til at modregne ethvert modkrav, som Rihne ikke skriftligt har anerkendt.

7. AFSNIT

7.1. De produkter, der szlges, forbliver Rilhne’s ejendom, indtil hele kgbsprisen er betalt som aftalt.

8. FORSINKELSE

8.1. Hvis en leveringsforsinkelse skyldes en begivenhed som naevnt i punkt 14 eller kpbers handling eller
undladelse, forlaenges leveringstidspunktet tilsvarende.

8.2. Kgber skal straks klage i tilfeelde af forsinkelse. Hvis ikke, mister kgberen eventuelle
afhjeelpningsmetoder i forbindelse med forsinkelsen.

8.3. | forbindelse med en forsinkelse er Riihne aldrig ansvarlig for driftstab, indtjeningstab, tab af
fortjeneste eller andre indirekte tab. Riihne’s ansvar overstiger desuden aldrig fakturabelgbet ex. Moms for
den del af leveringen, der er forsinket.

9. KRAVANTENS STANDARD

9.1. Hvis kgberen ikke efter leveringstidspunktet har afhentet produkterne eller anmodet om forsendelse,
er Riihne berettiget til at gemme og forsikre produkterne for kgbers regning og fremsende en faktura for
leveringen.

9.2 Hvis kgber pa trods af en skriftlig anmodning ikke indsamler produkterne, skal Riihne - ogsa hvis
produkterne er fremstillet specielt i henhold til kgbers instruktioner eller specifikationer - vaere berettiget
til at selge disse sa godt han eller hun kan pa kgbers regning.



10. ANSVAR FOR MULIGHEDER OG KLAGER

10.1 Kgber skal straks ved modtagelse af produktet inspicere leveringen for at sikre, at den er intakt og i
overensstemmelse med aftalen.

10.2 Rithne modtager eventuelle klager senest otte dage efter produktets ankomst. Klagen skal vaere
skriftlig og fremsaettes straks nar manglen er opdaget eller burde have vaeret opdaget. Hvis ikke, mister
k@gberen ethvert middel til misligholdelse, som han eller hun matte have haft pa grund af manglen. Klager
fritager ikke kgberen for at betale kgbsbelgbet pa forfaldsdagen.

10.3 Punkt 10.2. finder ogsa anvendelse, hvis produkterne - pa kgbers anmodning - sendes direkte til
kebers leverandgr til tryk, broderi osv. Det er ogsa kgbers ansvar at inspicere leveringen hos den
pagaldende leverandgr, f@r han eller hun anvender udskrifter mv .

10.4 Hvis leveringen er mangelfuld, er Riihne berettiget til at afhjeelpe manglen ved hjzelp af reparationer
eller en ny levering inden for en rimelig periode. Hvis manglen afhjeelpes, er kpber ikke berettiget til at
kreeve noget middel til misligholdelse, inkl. en proportional reduktion eller kompensation.

10.5 Riihne er under ingen omstendigheder forpligtet til at betale omkostninger, som kgber matte padrage
sig i forbindelse med konstatering af mangler. De produkter, der er solgt, returneres til Rihne i deres
originale emballage og pa kgbers regning og risiko i forbindelse med afhjaelpning og genlevering.

11. ANNULLERING

11.1 De produkter, der leveres af Rihne, returneres ikke, medmindre det er i overensstemmelse med en
forudgaende aftale, og kun hvis produkterne returneres i deres originale, ubrudte og uskadede, inkl.
umaerket emballage, ligesom kgber er forpligtet til at betale alle omkostninger i forbindelse med
annulleringen, inkl. levering og retur med mindre andet er aftalt imellem kgber og Riihne. Forsendelser til
Riahne skal ske pa kgbers risiko. Hvis Riihne accepterer kgbers anmodning om at annullere aftalen,
krediteres kgberen for fakturabelgbet med et fradrag pa 20%. Der tages forbehold for evt. returaftaler
imellem kgber og Riihne der fritager kgber for fradraget.

12. PRODUKTANSVAR

12.1 Rihne skadeslgsg@gres af kgberen i det omfang, Rilhne g@res ansvarlig over for en tredjepart for skader
eller tab, som Riihne er i henhold til 12.2.-12.4. ikke ansvarlig over for kgberen.

12.2 Riihne er ikke ansvarlig for personskade, medmindre det kan bevises, at skaden skyldes handlinger
eller undladelser fra Riihne’s side.

12.3 Riihne hzefter ikke for skader pa personlig ejendom. Rihne er ikke ansvarlig for skader pa produkter,
der enten er fremstillet af kgberen eller pa produkter, som sadanne produkter indgar i, eller for skader pa
personlig ejendom forarsaget af produkterne som fglge af leveringen. Riihne er ikke ansvarlig for skader pa
k@bers produkter, som leveringen er inkluderet i.

12.4 Riihne er under ingen omstaendigheder ansvarlig for driftstab, indtjeningstab, likvideret erstatning,
tidstab, leveringstab eller andre indirekte tab. Under alle omsteendigheder overstiger Rilhne's ansvar aldrig



RUKNE

forsikringssummen af Riihne’s produktansvarsforsikring. Hvis en tredjepart fremseetter krav mod kgberen i
henhold til dette punkt 12, skal kpberen straks underrette Riihne herom.

13. ANSVARSBEGRANSNING

13.1 Riihne er under ingen omstaendigheder ansvarlig for indirekte skader eller tab af nogen art, herunder
krav om erstatning, som kgberen matte padrage sig over for en tredjepart, og som ogsa inkluderer kgbers
driftstab, tidstab, leveringstab eller lignende indirekte tab. | tilfaelde af mangler overstiger Rilhne's ansvar
aldrig fakturabelgbet, eks. Moms for de pagaeldende produkter. Selvom Riihne i individuelle tilfeelde kan
give afkald pa et krav eller rettigheder over for kgberen, skal dette ikke udggre et frafald fra Rihne's side
med hensyn til sadanne krav eller rettigheder i andre tilfaelde end det pagaeldende tilfaelde.

14. FORCE MAJEURE

14.1 Riihne er ikke ansvarlig for manglende opfyldelse eller forsinkelse i opfyldelsen af aftalerne, hvis dette
skyldes force majeure, krig, optgjer, civil uro, pandemi, statslig indblanding eller offentlig myndigheds
indblanding, brand, strejke, lockout, eksport og / eller importforbud, mobilisering, haerveerk,
valutarestriktioner, forsinkelse og / eller mangel pa leverancer fra underleverandgrer, transporthindringer,
inkl. ishindringer eller transportulykker, stremforsyning og lignende produktionsvanskeligheder eller andre
arsager uden for Rithne's kontrol.

14.2 Hvis mangelfri levering eller levering til tiden midlertidigt hindres pa grund af en eller flere af
ovennavnte omstaendigheder, udszettes leveringen i en periode svarende til hindringens varighed med en
tilfgjelse af en rimelig periode under omstaendighederne , der giver mulighed for en normalisering af
forholdene. Rihne underretter i ovennaevnte tilfaelde kgberen om a&ndringen eller den forventede a&ndring
af leveringstidspunktet uden ungdig forsinkelse. Levering pa den udsatte dato betragtes i enhver
henseende som til tiden.

15. GALDENDE LOV OG PLADSER

15.1 Enhver tvist mellem parterne som fglge af leverings- og salgsvilkarene skal afg@res i overensstemmelse
med dansk lovgivning. Danske internationale privatretlige regler finder ikke anvendelse.

15.2 Enhver tvist skal til enhver tid afggres for en almindelig domstol pa Riihne's hjemsted.



